I samarbete med SF, Sveriges Fotterapeuter, genomfors

KUNDUNDERSOKNING 2010

Vi hoppas att Du vill ge oss ett par minuter av Din tid
for att svara pa ett par enkla fradgor, om just Ditt besok hos en av vara Fotterapeuter.
Din medverkan ar helt anonymt.

Kon Man [] Kvinna []

Alder Fodd 19.......

Kontinuitet Gér Du Regelbundet [ ] eller Sporadiskt [ ]

6-8 veckor [ ] 8-12 veckor [ ] 2ggr/ar [] Forsta gangs besok []

Orsak Vad ir den framsta anledningen till att Ni besoker en Fotterapeut?

Omvérdnad [] Ser inte sjalv [] ”Nar inte ner” [ ]

Sjukdom [] Fotkomplikationer [_] Annat; ...

Valet Hur foll det sig att Ni valde just denna Fotterapeut?

Rekommendation frén; Sjukvérden [ ] Hemtjénsten [ ] Bekant/Slakt [ ]

Ovrig [ ] ...

Annonsering Hur fick Ni kontakt med Er Fotterapeut ?

Annons i tidning [7] Lokal telefonkatalog [] Eniro Gula sidorna [ ]
Internet ] Rekommendation  []

Viirdet

Vad dr avgorande for Dej, som kund, vid valet av en Fotterapeut?

Priset ] Narheten/Platsen ] Produkten/Kvalitén pa behandling [ ]

Annat ;..

Inkop

Brukar Dina besok resultera till att N1 kdper 6vrig produkt utover fotbehandling?
Nej [] e

Och Slutligen
Beskriv gdrna med egna ord hur Ni upplever besoket/behandlingen hos just Din Fotterapeut...

FOTHALSOVARDEN
gérdby

Sandgardsborg 111
386 92 Oland

Telefon: 0485-33 330 o
Tack for Din medverkan



